
ผนวก 

ผลการประเมินความพึงพอใจผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ 

เรื่อง อาณาเขตทางทะเล และเขตแดนทางทะเลของประเทศไทย 
 

ที่มาและความสําคัญ  

 ตามที่ รร.นร. ไดจัดกิจกรรมจิตอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดําริ “เราทําความ ดี ดวยหัวใจ” 

เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปหลวง ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๖ ประกอบดวย 

กิจกรรมบริจาคโลหิต ในวันพฤหัสบดีที่ ๑๐ ส.ค.๖๖ ณ สโมสรสัญญาบัตร รร.นร. และกิจกรรมบําเพ็ญ

สาธารณประโยชน ในวันศุกรที่ ๑๑ ส.ค.๖๖ ณ รร.สมุทรปราการ จว.สมุทรปราการ ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม

พัฒนาพื้นที่ รร.สมุทรปราการ การบรรยายทางวิชาการ เรื่อง อาณาเขตทางทะเล และเขตแดนทางทะเลของ

ประเทศไทย และการแนะแนวการศึกษา นั้น กพร.บก.รร.นร. ซึ่งเปนหนวยรับผิดชอบกิจกรรมไดขอรับ 

การสนับสนุนให กองประกันคุณภาพการศึกษา สถิติและวิจัย รร.นร. ดําเนินการจัดทําแบบสอบถาม สําหรับ

ประเมินความพึงพอใจของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ เพ่ือใหไดมาซึ่งแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา 

การจัดการบรรยายใหเกิดประสิทธผิลมากยิ่งข้ึน     

วัตถุประสงค  

 ๑. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ  

 ๒. ศึกษาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการบรรยายทางวิชาการใหเกิดประสิทธผิลมากยิ่งข้ึน 

ประชากร   

 ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ คือ ผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ ซึ่งเปนนักเรียน 

ชั้นมัธยมศกึษาปที่ ๔ รร.สมุทรปราการ จํานวนประมาณ ๕๐๐ คน สามารถเก็บขอมูลไดจํานวน ๓๖๕ คน 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

     เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามความพึงพอใจผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ เรื่อง 

อาณาเขตทางทะเล และเขตแดนทางทะเลของประเทศไทย โดยแบงเปน ๓ ตอน ดังนี้   

 ตอนที่ ๑  สถานภาพทั่วไป ลักษณะขอคําถามเปนแบบเลือกตอบ (Checklist) และแบบเติมคํา 

ใหสมบูรณ (Completion) 

 ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจที่มีตอการเขาฟงการบรรยายทางวิชาการ ลักษณะขอคําถามเปนชนิดมาตร

ประมาณคา (Rating Scale) ๕ ระดับ   

 ตอนที่ ๓ ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการบรรยายทางวิชาการ ลักษณะ 

ขอคําถามเปนชนิดปลายเปด (Open-ended Form)   

การวิเคราะหขอมูล   

 ๑. ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) วิเคราะหดวยสถิติภาคบรรยาย (Descriptive Statistics) 

ไดแก คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยใชเกณฑในการแปลความหมาย ดังนี ้(บุญชม  ศรีสะอาด, ๒๕๓๙)   

หนา ๑ ของ ๔ หนา 



  คาเฉลี่ย  ๔.๕๑  -  ๕.๐๐   หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย  ๓.๕๑  -  ๔.๕๐   หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย  ๒.๕๑  -  ๓.๕๐   หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

  คาเฉลี่ย  ๑.๕๑  -  ๒.๕๐   หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย   

  คาเฉลี่ย  ๑.๐๐  -  ๑.๕๐   หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด  

        ๒. ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ   

 ๑. ไดทราบขอมูลที่สะทอนถึงคุณภาพของกระบวนการจัดการบรรยายทางวิชาการครั้งนี้  

 ๒. ไดทราบถึงแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการบรรยายทางวิชาการ เพ่ือใหเกิด

ประสิทธผิลมากยิ่งข้ึน    

ผลการวิเคราะหขอมูล   

 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ ๑  สถานภาพทั่วไป 

  ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจที่มีตอการเขาฟงการบรรยายทางวิชาการ 

  ตอนที่ ๓  ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการบรรยายทางวิชาการ 

ตอนท่ี ๑  สถานภาพทั่วไป 

  สถานภาพของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ ปรากฏดังตารางที่ ๑     

ตารางที่ ๑ : แสดงสถานภาพของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ (N = ๓๖๕) 

สถานภาพ จํานวน (คน)  รอยละ 

๑. เพศ   

    หญิง ๑๘๖ ๕๐.๙๖* 

    ชาย ๑๗๙ ๔๙.๐๔ 

๒. อายุ (ป)   

    ๑๕ ๒๐๙ ๕๗.๒๖* 

    ๑๖ ๑๕๑ ๔๑.๓๗ 

    ๑๗ ๕ ๑.๓๗ 

 ผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๘๖ นาย (รอยละ ๕๐.๙๖) มีอายุ ๑๕ ป 

จํานวน ๒๐๙ คน (รอยละ ๕๗.๒๖) รองลงมามีอายุ ๑๖ ป จํานวน ๑๕๑ คน (รอยละ ๔๑.๓๗) และอายุ ๑๗ ป 

จํานวน ๕ คน (รอยละ ๑.๓๗)  

 

 

หนา ๒ ของ ๔ หนา 



ตอนท่ี ๒  ความพึงพอใจของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ   

   ความพึงพอใจของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ ปรากฏดังตารางท่ี ๒ 

ตารางที ่๒ : แสดงความพึงพอใจของผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการ (N = ๓๖๕ คน) 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. การแปลผล 

๑. ดานการบริหารจัดการ ๔.๑๐ ๐.๗๘ มาก 

 ๑.๑ การประชาสัมพันธการจัดบรรยาย ๔.๐๘ ๐.๗๒ มาก 

   ๑.๒ ความเหมาะสมของสถานที่จัดการบรรยาย ๔.๓๙ ๐.๖๙ มาก 

   ๑.๓ ความเหมาะสมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ ๔.๑๐ ๐.๗๔ มาก 

   ๑.๔ ความเหมาะสมของระยะเวลาในการบรรยาย ๔.๐๐ ๐.๘๒ มาก 

 ๑.๕ เนื้อหาในการบรรยายตรงกับความคาดหวังของทาน ๓.๙๔ ๐.๘๕ มาก 

๒. ดานวิทยากร/ผูบรรยาย ๔.๓๘ ๐.๗๒ มาก 

๒.๑ ความรูความสามารถในเนื้อหาที่บรรยาย  ๔.๔๖ ๐.๖๖ มาก 

๒.๒ ความสามารถในการถายทอดความรู/สื่อสารใหเขาใจ   ๔.๓๒ ๐.๖๙ มาก 

๒.๓ การใชน้ําเสียงและภาษาท่ีเหมาะสม เขาใจงาย   ๔.๓๙ ๐.๗๔ มาก 

๒.๔ การเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยและแสดงความคิดเห็น  ๔.๔๒ ๐.๗๖ มาก 

๒.๕ การตอบขอซักถามไดอยางครบถวนเปนที่เขาใจ ๔.๓๒ ๐.๗๔ มาก 

๓. ดานความรูความเขาใจที่ไดรับจากการบรรยาย 

๓.๑ ความรูความเขาใจกอนเขาฟงการบรรยาย ๓.๓๒ ๑.๑๑ ปานกลาง 

๓.๒ ความรูความเขาใจหลังเขาฟงการบรรยาย ๔.๐๐ ๐.๗๘ มาก 

ในภาพรวม ๔.๑๕ ๐.๘๔ มาก 

 ผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๕, S.D. = ๐.๘๔)  

โดยมีความพึงพอใจดานการบริหารจัดการ อยูในระดับมาก (X  = ๔.๑๐, S.D. = ๐.๗๘) และมีความพึงพอใจ

ดานวิทยากร/ผูบรรยาย อยูในระดับมาก (X  = ๔.๓๘, S.D. = ๐.๗๒) โดยผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการมีความรู

ความเขาใจกอนเขาฟงการบรรยาย อยูในระดับปานกลาง (X  = ๓.๓๒, S.D. = ๑.๑๑) และมีความรูความเขาใจ

หลังเขาฟงการบรรยาย อยูในระดับมาก (X  = ๔.๐๐, S.D. = ๐.๗๘) 

 ดานการบริหารจัดการ ผูเขาฟงบรรยายทางวิชาการมีความพึงพอใจสูงสุดในเรื่อง ความเหมาะสมของ

สถานที่จัดการบรรยาย อยูในระดับมาก (X  = ๔.๓๙, S.D. = ๐.๖๙) รองลงมาคือ ความเหมาะสมของอุปกรณ

โสตทัศนูปกรณ อยูในระดับมาก (X  = ๔.๑๐, S.D. = ๐.๗๔) และมีความพึงพอใจต่ําสุดในเรื่อง เนื้อหาในการ

บรรยายตรงกับความคาดหวังของทาน อยูในระดับมาก (X  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๘๕) 

หนา ๓ ของ ๔ หนา 



 ดานวิทยากร/ผูบรรยาย ผู เขาฟงบรรยายทางวิชาการมีความพึงพอใจสูงสุดในเรื่อง ความรู

ความสามารถในเนื้อหาที่บรรยาย อยูในระดับมาก (X  = ๔.๔๖, S.D. = ๐.๖๖) รองลงมาคือ การเปดโอกาส 

ใหซักถามขอสงสัยและแสดงความคิดเห็น อยูในระดับมาก (X  = ๔.๔๒, S.D. = ๐.๗๖) และมีความพึงพอใจ

ต่ําสุดในเรื่อง ความสามารถในการถายทอดความรู/สื่อสารใหเขาใจ และการตอบขอซักถามไดอยางครบถวน

เปนที่เขาใจ อยูในระดับมาก (X  = ๔.๓๒, S.D. = ๐.๖๙ และ ๐.๗๔ ตามลําดับ) 

ตอนท่ี ๓ ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการบรรยายทางวิชาการ 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการตอบแบบสอบถาม (ขอคําถามปลายเปด) ผูเขาฟงบรรยาย

ทางวิชาการ ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา สามารถสรุปไดดังนี ้

 ๑. อยากใหเพ่ิมจํานวนของรางวัล (ตอบ ๘ คน)  

 ๒. บรรยายดีมาก ขอมูลครบถวน ไดรับความรูมาก (ตอบ ๖ คน) 

 ๓. ระยะเวลาการบรรยายมากเกินไป ทําใหรูสึกเบื่อ (ตอบ ๖ คน) 

 ๔. สถานที่จัดกิจกรรมนั่งกันอยางแออัด ทําใหหายใจไมคอยสะดวกและอากาศรอน จึงไมสมาธิฟง

บรรยาย อยากใหจัดเกาอี้เวนระยะมากกวานี้ (ตอบ ๒ คน) 

 ๕. อยากใหจัดเกาอ้ีนั่งที่สบายกวานี้ (ตอบ ๒ คน) 

 ๖. สถานที่จัดกิจกรรมมีอุณหภูมิรอนมาก (ตอบ ๒ คน) 

 ๗. มองไมเห็นจอภาพ (ตอบ ๑ คน) 

 ๘. เพลงประกอบเสียงดงัมาก (ตอบ ๑ คน) 

 ๙. ภาพคอนขางมองยาก (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๐. แสงบนจอสวางมากเกินไป จนมองยาก (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๑. ควรปรับปรุงความพรอมดานอุปกรณโสตทัศนูปกรณ (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๒. อยากใหใชเครื่องมือนําเสนอไดเร็วข้ึน (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๓. บางหัวขอคอนขางวิชาการมากเกินไป ทําใหไมสนุกเทาที่ควร (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๔. ตัวหนังสือที่มีสีใกลเคยีงกับพ้ืนหลัง ทําใหอานยาก (พบเพียง ๑ สไลด) (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๕. อยากใหทําสไลดใหนาอานมากขึ้น (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๖. เสียงเบาเกินไปจนนาเบื่อ ควรเพ่ิมเสียงหรือเพลง เพ่ือสรางบรรยากาศใหมากกวานี้ (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๗. อยากไดรับความรูดานอุปกรณ (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๘. อยากใหมีใบความรูแจกเพ่ือจะไดเขาใจมากขึ้น (ตอบ ๑ คน) 

 ๑๙. อยากใหจัดกิจกรรมที่สามารถสรางสรรคความคิดได (ตอบ ๑ คน) 

 ๒๐. อยากใหจัดกิจกรรมที่มีความบันเทิง (ตอบ ๑ คน) 

 ๒๑. อยากใหเพ่ิมกิจกรรม (ตอบ ๑ คน) 

  

 

หนา ๔ ของ ๔ หนา 


