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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
1. ที่มาของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายใน และระบบประกันคุณภาพภายนอก โดยการดําเนินการตามระบบ 
การประกันคุณภาพการศกึษาระดับอุดมศกึษาเปนไปตามที่พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 กําหนด 
 
2. กฎหมายที่เก่ียวของ 
    (1) พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 
และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 มีสาระสําคัญที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาสรุปไดดังน้ี 
- นิยามความหมาย (มาตรา 4) 
“การศึกษา”หมายความวา กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถายทอด
ความรู  การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรมการสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ  
การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคมการเรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรู 
อยางตอเน่ืองตลอดชีวติ 
“มาตรฐานการศึกษา” หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพ ที่พึงประสงคและมาตรฐานที่
ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแหง และเพื่อใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการสงเสริมและกํากับดูแล 
การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคณุภาพการศึกษา 
“การประกันคุณภาพภายใน” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษาน้ันเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัด 
ที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น 
“การประกันคุณภาพภายนอก” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคล
หรือหนวยงานภายนอกท่ีสํานักงานดังกลาวรับรอง เพื่อเปนการประกันคุณภาพและใหมีการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 
- ระบบการศึกษา (มาตรา 15 16 19 และ 21) 
การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบคือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  
โดยการศึกษาในระบบมี 2 ระดับคือ การศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งประกอบดวยการศึกษาไมนอยกวา 12 ป แบงระดับ
และประเภท โดยกฎกระทรวง และการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งจะแบงเปน 2 ระดับ คือ ระดับตํ่ากวาปริญญา 
และระดับปริญญา โดยใหจัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน วิทยาลัย หรือหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอ่ืน ทั้งน้ี ใหเปนไปตาม
กฎหมายเก่ียวกับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา กฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาน้ัน ๆ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
และกระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอื่นของรัฐ อาจจัดการศึกษาเฉพาะทางตามความตองการและ
ความชํานาญของหนวยงานน้ันได โดยคํานึงถึงมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
เงื่อนไขที่กําหนดโดยกฎกระทรวง  
- การบริหารจัดการศึกษาของรัฐระดับอดุมศึกษา (มาตรา 32/1) 



- 3 - 
 

         กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุน และ
กํากับการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร การวิจัยและการสรางสรรคนวัตกรรม เพื่อการพัฒนาประเทศเทาทัน 
การเปล่ียนแปลงของโลกและราชการอื่นตามที่มีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกระทรวงอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม หรือสวนราชการที่สังกัดกระทรวงอุดมศกึษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 
- มาตรฐานและการประกันคณุภาพการศึกษา (มาตรา47) 
ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาที่อยูในอํานาจกระทรวงอื่นที่มีกฎหมายกําหนดไวเปนการเฉพาะ ใหเปนไปตามกฎหมาย
วาดวยการนั้น 
 
    (2) พ.ร.บ.การอุดมศึกษา พ.ศ.2562 มีสาระสําคัญที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาสรุปไดดังน้ี 
 - นิยามความหมาย (มาตรา 3) 
“การอุดมศึกษา” หมายความวา การศึกษาในระดับที่สูงกวาการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวาดวยการศึกษา
แหงชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางและเผยแพรองคความรูและนวัตกรรม ผลิตและพัฒนากําลังคน 
ในดานวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง 
“สถาบันอุดมศึกษา” หมายความวา สถาบันท่ีจัดการอุดมศึกษาระดับปริญญาและระดับตํ่ากวาปริญญา 
ทั้งท่ีของรัฐและเอกชน 
“มาตรฐานการอุดมศึกษา” หมายความวา ขอกําหนดขั้นต่ําเ ก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพ และเกณฑอ่ืน 
ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ขอกําหนดขั้นตํ่าของหลักสูตรการศึกษา และขอกําหนดขั้นต่ําของเกณฑ 
ในการขอตําแหนงทางวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง เพื่อใชเปนเกณฑ
ในการสงเสริม การกํากับดูแล การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศกึษา 
- การจัดการอุดมศกึษา (มาตรา 5และ 6) 
วัตถุประสงคในการจัดการอุดมศึกษา 
(1) พัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีความเชี่ยวชาญตามสาขาวิชาการหรือวิชาชีพที่ตนถนัด สามารถตอบสนองตอ
ความตองการของประเทศและสรางขีดความสามารถในการแขงขันในระดับโลกได 
(2) พัฒนาบุคคลใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และทักษะที่จําเปน เปนคนมีวินัย 
ภูมิใจในชาติ เขาใจสังคมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถปรับเปลี่ยนตนเองเพื่อรองรับสังคมโลก 
ที่จะเปล่ียนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ รวมกันแกไขปญหาสังคม 
และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
(3) ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ 
แผนดานการอุดมศึกษา และตองเช่ือมโยงกับการศึกษาในระดับที่ตํ่ากวา เพื่อเตรียมความพรอมใหกับทรัพยากรบุคคล
ของประเทศในการเขารับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา รวมทั้งสงเสริมใหมีการศึกษาอบรมเพื่อสรางทักษะ 
ในการประกอบอาชีพของบุคคลและการศึกษาตลอดชีวิต 
โดยใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาความรู  จัดการเรียนการสอน การวิจัยและการสรางนวัตกรรม ตลอดจน 
การปฏิบัตหินาที่ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา 
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- หลักการทั่วไปในการจัดการอุดมศึกษา (มาตรา 9) 
 การจัดการอุดมศึกษา ตองเปนไปตามหลักการ ดังตอไปนี้  
        (1) หลักความรับผิดชอบตอสังคม(รายละเอียดอธิบายในมาตรา 11– 13) 
 (2) หลกัเสรีภาพทางวชิาการ (รายละเอียดอธิบายในมาตรา 14) 
 (3) หลกัความเปนอิสระ (รายละเอียดอธบิายในมาตรา 15 – 16) 
 (4) หลกัความเสมอภาค (รายละเอียดอธบิายในมาตรา 17 – 18) 
 (5) หลกัธรรมาภิบาล  
 (6) หลกัการอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา  
- หลักธรรมาภิบาล (มาตรา 19 –22) 
 สถาบันอุดมศึกษาและบุคลากรตองปฏิบัติหนาที่ตามหลักธรรมาภิบาล โดยตองจัดใหมีระบบควบคุม
ภายในและระบบการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ เพื่อปองกันและขจัดการขัดกันแหงผลประโยชน และการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 
 สภาสถาบันอุดมศึกษาตองจัดใหมีประมวลจริยธรรมของนายกสภาสถาบันอุดมศึกษา กรรมการสภา
สถาบันอุดมศึกษา ผูบริหารและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา และผูเรียน โดยมีกลไกในการสงเสริม ตรวจสอบ 
และบังคับใชที่มีประสทิธภิาพ 
 นายกสภาสถาบันอุดมศึกษาและกรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษา ตองเปนแบบอยางในการปฏิบัติหนาที่อยางมี
ธรรมาภิบาล โดยใหสถาบันอุดมศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการธรรมาภิบาลและจริยธรรม 
และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จากบุคคลซึ่งเปนกลางและไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง เพื่อทําหนาที่
ตามที่กําหนดไวในขอบังคับวาดวยธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาตองกําหนดพันธกิจที่มีตอผูเรียน บุคลากร สังคม และประเทศโดยรวมอยางเปนรูปธรรม 
และประกาศตอสาธารณะเพื่อใหรับทราบกันอยางกวางขวาง 
 สถาบันอุดมศึกษาตองรับฟงความคิดเห็นของผู ม ีสวนไดสวนเสียและปรับปรุงพันธกิจดังกลาวให
สอดคลองกับความตองการของสังคมและประเทศเปนระยะ ทั้งน้ี ตามท่ีสภาสถาบันอุดมศึกษากําหนด 
- หนาที่และอํานาจ (มาตรา 26) 
  สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่และอํานาจ ดังตอไปน้ี 
  (1) การจัดการศกึษา (รายละเอียดท่ีเก่ียวของอธิบายในมาตรา 32) ที่สําคัญไดแก  
  - การใหการศึกษาอยางเต็มที่กับผูเรียน ทั้งดานวิชาการหรือวชิาชีพ และเปนคนดีของสังคม 
  - สงเสริมใหผูเรียนเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
สังคม และประเทศ 
  - จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบัน 
  (2) การวิจัยและการสรางนวัตกรรม (รายละเอียดอธิบายในมาตรา 37 - 39) 
  (3) การใหบริการวิชาการแกสังคม (รายละเอียดอธิบายในมาตรา 40) 
  (4) การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (รายละเอียดอธิบายในมาตรา 41) 
  (5) หนาท่ีและอํานาจอื่นตามที่กฎหมายกําหนด  
- การจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (มาตรา 62 - 65) 
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  ใหสถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา โดยในสวนที่เกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาให เปนไปตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการมาตรฐาน 
การอุดมศึกษาประกาศกําหนด 
  เมื่อสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพภายในเสร็จสิ้นแลว ใหรายงานผลการประเมิน
ตอสภาสถาบันอุดมศกึษา และใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินดังกลาวไปพิจารณาเพื่อกําหนดแนวทาง
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแจงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทราบเพื่อเปนขอมูลสําหรับ 
การประเมินคุณภาพภายนอก 
  การประเมินคุณภาพภายนอกอาจประเมินโดยหนวยงานตางประเทศท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง 
หรืออาจประเมินโดยหนวยงานของรัฐ หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศที่คณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศกําหนดก็ได หรืออาจเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานอุดมศึกษา ใหความ
เห็นชอบหนวยงานอื่นนอกจากที่กําหนดไวก็ได และเมื่อดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเสร็จสิ้นแลว  ให
หนวยงานผูประเมินแจงผลการประเมินตอสถาบันและสํานักงานปลัดกระทรวงเพื่อทราบ  โดยใหถือวาการประเมิน
คุณภาพภายนอกตามพระราชบัญญัตินี้เปนการประเมินตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาต ิ
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 (3) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เ ร่ือง หลักเกณฑการประกันคุณภาพของ
สถาบันอุดมศึกษาในสวนที่เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา สรุปไดดงัน้ี 
- นิยามความหมายที่สําคญั 
“ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา ระบบและกลไกในการกํากับการบริหารคุณภาพการศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อควบคุมการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และ 
ตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบันที่สอดคลองกับการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการจัดใหมีการติดตาม
ตรวจสอบ การประเมินคุณภาพภายในและภายนอก ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
อยางตอเน่ือง  ทั้งน้ี เพื่อสรางความเช่ือมั่นใหแกผูเรียน ผูท่ีมีสวนเก่ียวของ และสาธารณชน 
“การติดตามตรวจสอบ” หมายความวา การติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษาซึ่งกระทําโดยสถาบันอุดมศึกษา 
วาเปนไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
“การประเมินคุณภาพภายใน” หมายความวา การประเมินการจัดการศึกษาและผลการจัดการศึกษา 
ซึ่งกระทําโดยสถาบันอุดมศึกษา วาเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร 
ของสถาบันที่สอดคลองกับการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งการเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
“การประเมินคุณภาพภายนอก” หมายความวา การประเมินคุณภาพระดับสถาบันเพื่อใหขอเท็จจริงเก่ียวกับ
คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตรของสถาบันที่สอดคลองกับการจัดกลุม
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งกระทําโดยหนวยงานประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
“การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การดําเนินการใหเกิดการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งกระทําโดยสถาบันอุดมศึกษา โดยการวิเคราะหเชิงลึกเพื่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงกระบวนการ 
จัดการศึกษาใหอยางนอยเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตรของสถาบัน 
ที่สอดคลองกับการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาตามกฎกระทรวงการจัดกลุมสถาบันการอุดมศึกษา พ.ศ.2564 
- การดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 
        (1) จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามบริบทของแตละสถาบันอุดมศึกษา โดยความเห็นชอบของ
สภาสถาบันอุดมศกึษา 
 (2) กํากับดูแลใหมีการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดย
นําเสนอผลการประเมินคุณภาพภายในตอสภาสถาบันอุดมศึกษาพรอมแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเน่ืองทุกป 
 (3) ใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินคุณภาพภายในดังกลาวไปพิจารณาเพื่อกําหนดแนวทาง 
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อใหผูบริหารสถาบันอุดมศึกษานําไปดําเนินการ และแจงผล 
การประเมินระดับสถาบันพรอมแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสํานักงานปลัดกระทรวง 
เพื่อเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
 
3. ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 



- 7 - 
 

 จากการประมวลคํานิยามตาง ๆ จากขอกฎหมาย และกรอบการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายนอกและ
ภายในจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ สรุปไดวา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวย  
 (1) กระบวนงานตามหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 4 เรื่อง คือ 1) การจัดการศึกษา 2) การวิจัยและสราง
นวัตกรรม 3) การใหบริการวิชาการแกสังคม และ 4) การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยกิจกรรมสําคัญใน
กระบวนงานตองมีการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ ซึ่งประกอบไปดวย 4 ขั้นตอน Plan-Do-Check-Act เพื่อแกปญหา
และเกิดการพัฒนาอยางตอเน่ือง (Continuous improvement) 
 (2) การบริหารจัดการโดยหลักธรรมาภิบาล และใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินการรวมถึงการ
จัดใหมีการควบคมุภายใน และการบริหารจัดการความเส่ียง 
 (3) การประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวยการติดตามตรวจสอบ การประเมินคุณภาพภายในเปน
ประจําทุกป และการประเมินคณุภาพภายนอกทุกรอบ 5 ป 
 โดยระบบการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวตองมีหลักฐานเชิงประจักษในการดําเนินการหรือมีผลลัพธ 
ที่ชัดเจนสรุปเปนแผนภาพภาพรวมของระบบการประกันคุณภาพการศกึษาไดดังน้ี 
 

จัดการ

ศึกษา

วิจัยและสราง

นวัตกรรม

ใหบริการวิชา

การแกสังคม 
ทะนุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

หนาท่ี –> กระบวนงานที่มีคณุภาพ

การประกนัคุณภาพการศึกษา

P D C A

P D C A

P D C A

P D C A

การบรหิารจัดการการศึกษา

 
ภาพรวมของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
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4. การดาํเนินการประกันคณุภาพการศึกษาของ รร.นร. ที่ผานมา 
 (1) การดําเนินการกอนการมี พ.ร.บ.การอุดมศึกษา พ.ศ.2562 และ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ.2562 (พ.ศ.2542 – 2560) 
  ในชวงตนของการดําเนินการตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือ สมศ.ซึ่งเปนหนวยงานผูประเมินคุณภาพภายนอกตามกฎหมาย 
ไดกําหนดกรอบการประเมินคุณภาพภายนอกประกอบดวยหลักเกณฑและตัวบงช้ีในการประเมินคุณภาพภายนอก 
ซึ่งสถาบันการศึกษาตาง ๆ ไดนํามาใชในการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อประเมินตนเองกอนการรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกจาก สมศ. และ รร.นร. โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา รร.นร. ไดนํากรอบการประเมิน
ของ สมศ. ดังกลาว มาปรับใชกับ รร.นร. ในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในโดยมีกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ดังน้ี 
  (1) คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา รร.นร. นําหลักเกณฑการประเมินที่เลือกใชมาจัดทําเปนคูมือ
การประกันคุณภาพการศึกษาประจําปการศึกษา ซึ่ งประกอบดวยหลักเกณฑ ขอมูลที่ตองรวบรวม และ 
นขต.รร.นร. ท่ีรับผิดชอบดําเนินการในแตละตัวบงชี ้
  (2) นขต.รร.นร. ที่รับผิดชอบดําเนินการในแตละตัวบงชี้ จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําป
การศึกษา พรอมเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินที่ไดมาจากการดําเนินงานของตนเอง สงคณะกรรมการฯ 
  (3) คณะกรรมการฯ รวมรวบรายงานการประเมินตนเองของ นขต.รร.นร. มาจัดทําเปนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา ของ รร.นร. เพื่อเสนอ รร.นร. กพ.ทร. และ สปท. 
  ตอมาในป 2553 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. ไดจัดทําคูมือการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการปฏิบัติในการกํากับ
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนสอดคลองกับแผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานเก่ียวกับการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาที่เก่ียวของ และรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 (พ.ศ.2554 – 5558) ซึ่งประกอบดวย
หลักเกณฑและตัวบงชี้ในการประเมินตนเอง และไดปรับปรุงมาเปนลําดับ และปรับปรุงครั้งลาสุด เปนคูมือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ซึ่งกําหนดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยองคประกอบในการพิจารณาประเมินจะแตกตางกัน
ไปตามบริบทของระดบัและกําหนดใหมีคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเปนผูประเมินคุณภาพภายใน รวมถึง
ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการฯ และคุณสมบัติของผูท่ีจะเปนคณะกรรมการฯ ไว  ทั้งนี้ ในคูมือฯ พ.ศ.2557 
ไดใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถเ ลือกใช ระบบประกันคุณภาพอื่นนอกเหนือจากท่ีกําหนดในคูมื อได  
เชน EdPex (Education Criteria for Performance Excellence) หรือ TQA (Total Quality Assurance)  
ในระดับคณะ และระดับสถาบัน หรือระบบ AUN-QA (Asean University Network Quality Assurance)  
ในระดับหลักสูตร หรือระบบอ่ืนที่สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาข้ึนและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาแลว แตอยางไรก็ตาม รร.นร. ยังคงใชกรอบการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. ที่ใชในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 3 (2554 – 2558) ในการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในตอไป โดยไมไดนําคูมือของ สกอ. มาใชในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ รร.นร. 
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 (2) การดําเนินการเม่ือมีการประกาศใชพ.ร.บ.การอุดมศึกษา2562 และ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ.2562 (พ.ศ.2561– ปจจุบัน) 
  ในระหวางรอการประการประกาศใช พ.ร.บ.การอุดมศึกษา 2562 และ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 4) 
พ.ศ.2562 (ปลายป พ.ศ.2560 - พ.ค.2562) ซึ่งผลจาก พ.ร.บ.ดังกลาวจะทําให สมศ. พนจากการเปนหนวยงาน 
ผูประเมินคุณภาพภายนอกของสถาบันอุดมศึกษา จนกวาจะมีการออกกฎหมายในระดับรองลงมาประกอบ ซึ่งอาจ
ไมไดกําหนดให สมศ. เปนผูประเมินคุณภาพภายนอกของสถาบันอุดมศึกษาตอไป จึงใหทําใหหลักเกณฑตาง ๆ ที่มี
การอางอิงจาก สมศ. อาจจะไมเหมาะสมตอไป  ดังนั้น สปท. จึงไดจัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาสังกัดกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2561 เพ่ือใหสถานศึกษาในสังกัดมีแนวทางในการปฏิบัติ  ซึ่ง รร.นร.  
โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา รร.นร. ไดนํามาใชในการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ประจําป
การศึกษา 2561 โดยไมมีคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาพิจารณา  หลังจากมีการปรับโครงสราง รร.นร. 
ไดมีการจัดตั้งกองประกันคุณภาพการศึกษา สถิติและวิจัยรร.นร.ข้ึนมา เพื่อรับมอบภาระงานน้ีมาดําเนินการตอ จึงได
ใชคูมือน้ีรวมถึงวิธีการดําเนินการเชนเดียวกัน คือมีการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ในปการศึกษา 2562 โดย
ไมมีคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายในมาพิจารณาเชนเดียวกัน 
  ตอมาในชวงปลายป 2563 สปท.ไดพิจารณาวาสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงกลาโหมมีการใช
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่แตกตางกันตามบริบท กลาวคือ รร.จปร. ไดเลือกใชระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของ AUN-QA มาประยุกตใชทั้งระดับหลักสูตรและระดับสถาบัน  รร.นนก. ไดเลือกใชระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ EdPEX มาประยุกตใชท้ังระดับหลักสูตรและระดับสถาบันเชนเดียวกัน   สวน 
รร.แพทยพระมงกุฎ และวิทยาลัยพยาบาลเหลาทัพใชปฏิบัติตามตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ของ สกอ. โดยในระดับคณะ และสถาบันไมมีการดําเนินการเนื่องจากเปนสถาบันสมทบ 
ของมหาวิทยาลัยมหิดล คงเหลือ รร.เสธ.ทบ. และ รร.นร. ที่ยังคงใชตามคูมือฯ ของ สปท. ประกอบกับหลักเกณฑ
ตามคูมือฯ ของ สปท. นั้นเปนเกณฑขั้นตํ่า ซึ่งอาจไมเพียงพอตอการเตรียมตัวเขารับการประเมินคุณภาพภายนอก 
สปท.จึงใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงกลาโหมเลือกใชเกณฑอ่ืนที่เหมาะสมกวา  ดังน้ัน  
กองประกันคุณภาพการศึกษาฯ จึงไดศึกษา ทําความเขาใจหลักเกณฑตาง ๆ ในการประกันคุณภาพการศึกษา 
เพื่อใหสามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของ รร.นร.  อยางไรก็ตาม ในปการศึกษา 2563 ฝศษ.ฯ ไดเริ่ม
นําหลักเกณฑตามคูมือฯ พ.ศ.2557 ของ สกอ. มาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  
ซึ่งหลักเกณฑดังกลาว ไดครอบคลุมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจนถึงระดับสถาบัน  ดังนั้น กองประกัน
คุณภาพการศึกษาฯ จึงไดนําหลักเกณฑตามคูมือฯ ดังกลาว มาปรับใชในประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ 
ที่สูงกวาระดับหลักสูตร  ทั้งนี้ เน่ืองจากบริบทของ รร.นร. มีเพียง 2 ระดับ กลาวคือ มีระดับหลักสูตร และระดับ
สถาบันเทาน้ัน ไมมีระดับคณะ  รวมทั้งในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรไดมีการดําเนินการ
โดย ฝศษ.ฯ แลว  เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ รร.นร.มีความครบถวน และสอดคลองกับ
หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา กองประกันคุณภาพการศึกษาฯ จึงไดนําหลักเกณฑตาม
คูมือฯ พ.ศ.2557 ของ สกอ. มาเปนพื้นฐานในการกําหนดกรอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยไดปรับให
เหมาะสมกับบริบทของ รร.นร. แตตอมาเมื่อ 10 มี.ค.64 คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาไดออกประกาศ
กําหนดให สมศ. เปนหนวยงานประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา ซึ่ง สมศ. ก็ไดกําหนดแนวทางการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษาขึ้น ดังน้ันเพ่ือเตรียมความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอกกอง
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ประกันคุณภาพการศึกษาฯ จึงไดนําหลักเกณฑและตัวบงช้ีของ สมศ. ในสวนที่แตกตางไปจากหลักเกณฑตามคูมือฯ 
พ.ศ.2557 ของ สกอ. ที่เก่ียวของกับบริบทของ รร.นร. มาเพิ่มเติมในการกําหนดกรอบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับสถาบันของ รร.นร. และไดนําไปใชในการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง รร.นร. ปการศึกษา 2563 
โดยยังไมมีการตรวจประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเชนเดียวกับการดําเนินการท่ีผานมา 
 
5. แนวทางการดําเนินการของ รร.นร.ตอไป 
 (1) ดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยความเห็นชอบของสภา รร.นร.ดงัน้ี 
  - บริหารจัดการกระบวนงานและกิจกรรมทีส่ําคัญใหเปนไปตามวงจรคุณภาพ 
  - บริหารจัดการหนวยโดยใชหลักธรรมาภิบาล และหลักเศรษฐกิจพอเพียงรวมถึงจัดใหมีระบบการควบคุม
ภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  - ประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวยการติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษา การประเมินคุณภาพ
ภายในเปนประจําทุกปและการประเมินคุณภาพภายนอกทุกวงรอบ 5 ป 
 โดยกระบวนงานหรือการบริหารจัดการสําคัญตองมีหลักฐานเชิงประจักษในการดําเนินการหรือมีผลลัพธ 
ที่ปรากฏชัดเจน 
 (2) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ รร.นร. แยกเปน 2 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ดําเนินการและ
กํากับการโดย ฝศษ.ฯ และระดับสถาบัน ดําเนินการและกํากับการโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
รร.นร. มีกองประกันคุณภาพการศึกษา สถิติและวิจัย รร.นร. ทําหนาท่ีเปนฝายเลขานุการ โดยกระบวนงานในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ประกอบดวย 
  (1) กําหนด/ทบทวนกรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบันใหสอดคลองกับบริบทของ 
รร.นร. โดยใหนําผลการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรมาเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับสถาบัน 
  (2) จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับสถาบัน 
  (3) หนวยงานที่เก่ียวของรวบรวมขอมูลและประเมินตนเองในกิจกรรมหรือกลุมท่ีปฏิบัติในแตละตัวบงชี ้
พรอมหลักฐานการดําเนินการ 
  (4) จัดทํารายงานประจําปโดยการรวบรวมผลการประเมินตนเองจากหนวยท่ีเก่ียวของ 
  (5) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยคณะกรรมการฯ ที่ รร.นร.แตงต้ัง 
  (6) จัดทํารางรายงานการประเมินตนเอง ประจําปการศึกษา โดยใชขอมูลจากรายงานประจําปและ
ขอเสนอแนะในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะกรรมการฯ 
  (7) พิจารณารายงานการประเมินตนเอง และรางแผนพัฒนาการศกึษา 
  (8) เสนอสภา รร.นร. รับทราบรายงานการประเมินตนเองและพิจารณาแผนพัฒนาการศึกษา 
  (9) เสนอ ผบ.รร.นร. เพื่อพิจารณาสั่งการใหมีการดําเนินการ หรือจัดเขาแผนปฏิบัติราชการ 
  (10) จัดสงรายงานการประเมินตนเองใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 สรุปเปนแผนภาพกระบวนงานในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ดงัน้ี 
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กําหนด/ทบทวนกรอบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดบัสถาบัน

จัดทําคูมือการประก ันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ

รวบรวมขอมูลและประเมินตนเอง

จัดทํารายงานประจําป

ประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน

โดยคณะกรรมการฯ 

จัดทํารางรายงานการประเมินตนเอง

พจิารณารายงานการประเมินตนเอง 

และรางแผนพัฒนาการศึกษา

เสนอ สภา รร.นร. รับทราบ และพิจารณา

แผนพัฒนาการศึกษา

เสนอ ผบ.รร.นร. เพื่อพิจารณาสั่งการร

จัดสงรายงานการประเมินตนเอง

 
กระบวนงานในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน 

 
 
 
 
 (3) เผยแพรความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาใหกําลังพลและ นนร. 
   - ใหคําแนะนําและสรางความรูความเขาใจการดําเนินการตามวงจรคุณภาพ และการประเมินตนเองใหผูที่
เก่ียวของ 
  - พัฒนาเวบ็ไซตการประกันคุณภาพการศึกษาของ รร.นร. สําหรับการเผยแพรขอมูลขาวสาร และความรู
เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
  - อบรมใหสรางความรูเก่ียวกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ รร.นร. ใหกําลังพลท่ัวไป 
 (4) พัฒนากลไกเพื่อสนับสนนุระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
  - ศกึษาและพัฒนาเอกสารคูมือระบบและวงจรคุณภาพเพื่อสงเสริมใหการปฏิบัติที่เก่ียวของมีความสะดวก 
รวดเร็วมากข้ึน และเปนมาตรฐานเดียวกันทั้งองคกร 

--------------------------- 


